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Resumen

El curriculo basado en competencias se materializa en un conjunto de asignaturas que
tienen como objetivo desarrollar en el estudiante una serie de capacidades solicitadas por
la sociedad en la que el estudiante se desenvolveray cuyo desarrollo puede ser demostrado.
Este compromiso formativo conlleva a una permanente planificacién de los cursos o
maodulos de aprendizaje. (Sutcliffe, 2005). En este sentido, se llevo a cabo una capacitacion
con un grupo de docentes de los tres programas académicos de nivel superior de la Unidad
Académica de Economia (UAE) de la Universidad Autonoma de Nayarit (UAN), con la
finalidad de disefiar y desarrollar programas en extenso de diversas unidades de
aprendizaje, a través del uso de plataformas educativas con la modalidad blended-learning.
Debido a que gran parte de los programas se encontraban Gnicamente en indicativo, surge
el interés de impartir esta capacitacion de manera extensiva para la planta académica con
la finalidad en primer término de unificar el formato institucional, asi como analizar cada
una de las secciones que lo conforman, desarrollar actividades de ensefianza, reorientar
practicas y contenidos hacia resultados esperados y desempefios establecidos en la unidad
de aprendizaje correspondiente. El estudio aplicé una metodologia mixta, es decir, enfoque
cualitativo y cuantitativo con el empleo de estudios de tipo descriptivo, investigacion
accion y técnicas e instrumentos de investigacion. Se llevd a cabo la aplicacion de un
cuestionario para detectar las necesidades de formacidn docente y con base en ello se han
disefiado los médulos en las plataformas educativas Classroom y Moodle, donde se han
alojado recursos instruccionales y materiales educativos que contribuyen en el disefio,
desarrollo y actualizacion de los programas en extenso, de manuales de practicas y
antologias de unidades de aprendizaje. Este proyecto ha sido coordinado conjuntamente
por dos cuerpos académicos de la UAN, el CA Investigacion, Tecnologias y Alternativas
Educativas y el CA Educacién, Tecnologia y Sociedad, apostandole a que la revision
continua de los programas permita una articulacién constante de lo aprendido en el aula

con lo demandante en el contexto actual.
Palabras clave: Curriculum, unidades de aprendizaje, educacién superior, blended

learning.
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Abstract

The competency-based curriculum is embodied in a set of subjects that aim to develop in the
student a series of skills requested by the society in which the student will develop and whose
development can be demonstrated. This training commitment leads to a permanent planning
of the courses or learning modules. (Sutcliffe, 2005). In this sense, a training was carried out
with a group of teachers from the three higher level academic programs of the Academic Unit
of Economics (UAE) of the Autonomous University of Nayarit (UAN), with the purpose of
designing and developing programs extensively of various learning units, through the use of
educational platforms with the blended-learning modality. Due to the fact that a large part of
the programs were only indicative, there is an interest in providing this training extensively
for the academic staff with the aim, first of all, of unifying the institutional format, as well as
analyzing each of the sections that make up, develop teaching activities, reorient practices
and contents towards expected results and performances established in the corresponding
learning unit. The study applied a mixed methodology, that is, a qualitative and quantitative
approach with the use of descriptive studies, action research, and research techniques and
instruments. The application of a questionnaire was carried out to detect teacher training
needs and based on this, the modules have been designed in the educational platforms
Classroom and Moodle, where instructional resources and educational materials have been
housed that contribute to the design, development and updating of extensive programs,
practice manuals and anthologies of learning units This project has been coordinated jointly
by two academic bodies of the UAN, the CA Research, Technologies and Educational
Alternatives and the CA Education, Technology and Society, betting that the continuous
review of the programs allows a constant articulation of what is learned in the classroom.

with the demanding in the current context.
Key words: Curriculum, learning units, higher education, blended learning.
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Introduccion

Las Instituciones de Educacion Superior (IES) tienen el compromiso de formar
profesionistas capaces, responsables y con vision de futuro, con conciencia social para que
desde su area del conocimiento se desarrollen en un entorno de compromiso con el
desarrollo integral de su pais. En este contexto las IES son objeto de analisis de organismos
internacionales como la UNESCO, ya que prioriza la necesidad de que se formen
ciudadanos responsables con su entorno, capaces de solucionar problemas que aquejan a
la sociedad.

La UNESCO determin6 como prioritarias las funciones que deben llevar las IES
como son: generar y difundir conocimientos, desarrollar investigacion cientifica en todos
los campos de las ciencias, contribuir en la preservacion de las culturas, la consolidacion
de valores para la convivencia social desde un enfoque humanista en un marco de
desarrollo sostenible, justicia social, paz, democracia y respeto de los derechos humanos.
(UNESCO, 2004).

La Universidad Autonoma de Nayarit (UAN) en la necesidad de establecer las
bases y fortalecer el Modelo Universitario Curricular de acuerdo a la reforma del 2003,
present6 un proceso de disefio curricular con la finalidad de alcanzar la pertinencia de la
oferta y calidad educativa en el estado para adaptarse a las exigencias del mundo actual.

Una actualizacion curricular implica generar procesos interdependientes entre las
funciones sustantivas de la Institucion y las necesidades sociales, una articulacion entre la
investigacion, la vinculacién, la proyeccion social, el incremento de la autonomia en el
aprendizaje del estudiante, asi como la mayor articulacion de las partes involucradas en
este proceso.

La UAN a través del Sistema de Evaluacion de Proyectos Curriculares (SISECP-
UAN) realiza una medicion del cumplimiento de los requisitos minimos que se deben
cumplir en los proyectos curriculares de los programas educativos, para lo cual se le asigna
un valor a cada categoria con base en el nivel de cumplimiento administrativo académico
tanto en el aspecto cuantitativo como cualitativo contemplado en sus diversas etapas.
(UAN - Direccion de Programas Educativos de Secretaria Académica, 2011).

La evaluacion curricular es un proceso continuo y objetivo con el propésito de valorar
el grado de éxito del Proyecto Curricular, con respecto a las metas propuestas comparando

la realidad con el modelo a seguir, para determinar la conveniencia de conservarlo,
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modificarlo o sustituirlo de acuerdo a la pertinencia en su propuesta de formacion. “La

evaluacion de Programas es un proceso sistematico, disefiado intencional y técnicamente para
valorar la calidad y los logros de dicho Programa y posteriormente tomar decisiones sobre la
manera de mejorarlo para que responda a las necesidades e intereses detectados en los
beneficiarios de ellos”.

A traves de la evaluacion, los programas académicos tienen la ventaja de conocer la
congruencia interna, la pertinencia, coherencia y relevancia del proyecto curricular, y con
ello identificar las areas de oportunidad respecto al plan de estudios. En ese sentido, esta
investigacion se enfoca en desarrollar en esta primera instancia, los contenidos de los
programas en extenso de las unidades de aprendizaje que conforman la malla curricular de
los programas académicos de las licenciaturas de la Unidad Académica de Economia, con la
finalidad de fortalecer y actualizar los contenidos que conlleven a una formacion de calidad
a los estudiantes para que garantice el desarrollo de habilidades y competencias necesarias
en el &mbito laboral profesional social.

El desarrollo de curriculos basados en competencias, en el ambito de la educacion
superior ha sido una tendencia debido a las exigencias del mercado laboral. Esta
determinacion ha sido atendida por las Instituciones de Educacidén Superior lo que ha
ocasionado la atencion en los contenidos de ensefianza, la forma de educar, los objetivos
de los aprendizajes, todo ligado a generar respuestas a las demandas actuales de pertinencia
laboral.

Una actualizacién curricular implica la generacion de procesos interdependientes
entre funciones sustantivas de la Institucion de Educacion Superior (IES) y las necesidades
de la sociedad, una amplia articulacion entre la investigacion y la proyeccion social, el
incremento de la autonomia en el aprendizaje del estudiante, la ampliacion y
diversificacion de ofertas educativas, mayor articulacion de las unidades y de los agentes
responsables implicitos en este proceso de ensefianza aprendizaje.

En funcion de la necesidad de establecer las bases y fortalecer el Modelo
Universitario Curricular con base en la Reforma del 2003, (Universidad Auténoma de
Nayarit), la UAN tiene como proposito alcanzar la pertinencia de la oferta y calidad
educativa mediante la planificacion, disefio y ejecucion del curriculum.

El curriculum es entendido, segun Alba Alicia citada por (Secretaria de Docencia-
UAN, 2011) como:
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“(...) la sintesis de los elementos culturales (conocimientos, valores, costumbres,

creencias, habitos), que conforman una propuesta politico-educativa pensada, e

impulsada por diversos grupos y sectores sociales, cuyos intereses son diversos y

contradictorios, aungque algunos tienden a ser dominantes 0 hegemdnicos y otros

tienden a oponerse Yy resistirse a tal dominacion o hegemonia; sintesis en la cual
arriba a traves de diversos mecanismos de negociacion e imposicion social;
propuesta conformada por aspectos estructurales-formales y procesales-practicos,
asi como por dimensiones generales y particulares que interacttan en el devenir de

la curricula de las instituciones sociales educativas” (2007:62).

En este sentido, el disefio curricular se concibe como una tarea académica
colegiada, pensada, creativa y comprometida con la formacién integral de los sujetos que
engloba diferentes momentos del curriculum como procesos, desde la elaboracion e
instrumentacioén hasta la aplicacion y la evaluacion. (Secretaria de docencia, 2011).

Parte importante de los planes de estudio, son los programas de estudio 0 programas
de unidad de aprendizaje en la UAN, estos constituyen un apartado del proyecto curricular,
dichos programas integran diversos elementos que deben ser abordados a lo largo del
proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura correspondiente. Esto es, una
descripcidn sintética y general de los logros o fines que se obtendran en la formacién del
individuo, se trata de describir en términos generales la imagen del profesional a formar
en el tiempo de duracién del programa educativo, considerando las necesidades detectadas.
(Secretaria de Educacién Publica, 1998).

El Consejo Nacional de Acreditacion en Informaticay Computacion, CONAIC indica
en la Carpeta 3. Plan de Estudios la importancia de contar con programas acordes a las
exigencias del entorno actual. En la seccién 3.4 Programas de asignaturas informa que se
deben calcular las unidades de tiempo dedicadas a cada area del conocimiento del programa,
atendiendo a dos clasificaciones: una que es generica y contempla cuatro areas: 1)
Informatica y Computacion, 2) Matematicas y Ciencias Basicas, 3) Ciencias Sociales,
Humanidades y 4) Otras; y la otra que es especifica del area de conocimiento de Informética
y Computacién y que contempla ocho areas: 1) Interaccion-Hombre-Maquina, 2)
Tratamiento de Informacion, 3) Programacion e Ingenieria de Software, 4) Software de Base,
5) Redes, 6) Arquitectura de Computadoras y 7) Entorno Social 8) Matematicas.
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Asimismo, en la seccion 3.5 Contenidos marca que cada programa de asignatura debe

contener la ubicacion dentro del plan de estudios, el objetivo general, los objetivos de cada
seccion del curso, los temas por seccidn, las practicas (en su caso), la bibliografia basica, los
recursos necesarios, las horas de utilizacion de infraestructura de computo, la forma de
evaluacion, las horas de teoria y/o préactica, entre otros elementos.

En los planes de estudio de la UAN se encuentran dos tipos de programas de unidad
de aprendizaje, los denominados programas indicativos y los programas en extenso.

El programa de estudios indicativo o también denominado como sintético por Mattos
(1990: 89) “Es una vision de conjunto de todo el trabajo previsto para el afio escolar o periodo
de duracion del curso (semestral, trimestral o mensual)...”

“Programa(s) de estudio, a la descripcion sintetizada de los contenidos de las

asignaturas o unidades de aprendizaje que especifican de manera coherente los

propdsitos, experiencias de aprendizaje y criterios de evaluacion con los cuales se
verificara el logro de los aprendizajes adquiridos. Los recursos didacticos que han de
apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje deben estar relacionados con el Programa

de estudio.” (SEP, 2000:2).

De acuerdo con Margarita Pansza (1999: 12) muchos de los programas indicativos
utilizados en educacion media superior y superior son “temarios” copiados del indice de
textos clasicos en las disciplinas que se ensefian.

En el caso de los programas de estudio en extenso es un documento que permite
organizar y detallar el proceso ensefianza — aprendizaje del estudiante. Brinda orientacion al
profesor respecto a las competencias teoricas, practicas, metodoldgicas y formativas que
debe lograr el estudiante a partir de especificar su vinculacion con el quehacer profesional,
la relacion profunda con la disciplina que se estudia, la metodologia de la ensefianza, las
actividades de aprendizaje (tedricas y préacticas) que realizard el alumno, el sistema de
evaluacion del aprendizaje y los acervos de consulta que se utilizaran durante la asignatura,
entre otros elementos.

Las unidades de aprendizaje de las tres licenciaturas de la Unidad Académica de
Economia (UAE), contaban en su mayoria con programas en indicativo. En el caso de la
licenciatura en Economia, cuenta con 58 Unidades de aprendizaje en su malla curricular y de
estas solo el 70% tienen programas en extenso, la licenciatura en Sistemas Computacionales
se conforma de 54 unidades de aprendizaje, de las cuales 25 cuentan con programas en

extenso esto es, un 46.30%, y la licenciatura en Informatica, esta conformada por 57 unidades
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de aprendizaje (incluyendo Servicio Social y Practicas Profesionales) de las cuales, el 70%

se encuentran con programas en extenso o analiticos. (Ponce, 2022)

Objetivo

Llevar a cabo el desarrollo, revision, actualizacion y analisis de contenidos de los programas
en extenso, de unidades de aprendizaje de los programas académicos de las licenciaturas de
Economia, Informaética y Sistemas Computacionales, por medio de capacitacion y asesoria
en modalidad blended learning (sincrona y asincrona), dirigida a la planta docente de la
Unidad Académica de Economia de la Universidad Autdnoma de Nayarit.

Con la revision detallada y la comprension de cada seccion que conforma el formato
institucional del programa en extenso, el docente identificara las modificaciones y
actualizaciones necesarias que contribuyan a la formacion integral de calidad del educando.
Al mismo tiempo, se estard dando cumplimiento a las recomendaciones del Consejo Nacional
de Acreditacion en Informética y Computacion, A.C. (CONAIC) en cuanto al conjunto de
estandares que garantizan la rigurosidad académica y la eficacia administrativa del programa,
como lo da a conocer en su Mision: favorecer el aseguramiento de la calidad de los programas
educativos del area de informatica y computacion que se ofrecen en las instituciones de
educacién puablicas y particulares de México, asegurando su pertinencia académica en el
ambito nacional e internacional, de tal forma que la sociedad pueda identificar claramente
los programas educativos que satisfacen un determinado conjunto de estandares y parametros

que garantizan un alto nivel de calidad de su quehacer académico. (CONAIC, 2017)

Meétodo

El presente estudio presenté una metodologia mixta, ya que estas representan un
conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacién e implican la
recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y
discusion conjunta, para realizar inferencias, producto de toda la informacion recabada (meta
inferencias) y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio. (Hernandez-
Sampieri Roberto, 2008). Con la finalidad de contar con elementos integrados de ambos
métodos, el cuantitativo y el cualitativo en un solo fendmeno de estudio , se opt6 por este

método.
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Asimismo, se emplearon estudios de tipo descriptivo, que tienen la finalidad de

especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis.
(Roberto Hernandez-Sampieri, 2008), asi como investigacion accién y técnicas e
instrumentos de investigacion.

Se llevé a cabo la aplicacion de un cuestionario por medio de la herramienta Forms
de Google, para detectar las necesidades e intereses de formacion docente, con base en los
datos obtenidos en este instrumento se disefiaron los modulos en las plataformas educativas
Classroom y Moodle, donde se han alojado recursos instruccionales y materiales educativos
como parte de la elaboracion de productos académicos en competencias docentes.

Inicialmente, la capacitacion se brindé de manera presencial a los docentes de la
Unidad Académica de Economia, contando con una participacién de doce docentes de las
tres licenciaturas. Una vez culminado el taller, se manifesto la importancia de involucrar al
resto de docentes para que lleven a cabo el desarrollo de sus programas, pero debido a la
escasa coincidencia de tiempos, se optd por planear el curso taller en una modalidad
combinada, es decir, en blended learning.

Esta modalidad permite que el capacitado ingrese en los tiempos destinados
individualmente para la continuidad de su curso, analice materiales de lectura, audiovisuales
y con base en lo comprendido, realice lo correspondiente. Se programé una sesion para la
presencialidad, y en este espacio llevar a cabo la retroalimentacién y debatir temas
correspondientes a las diversas secciones del formato institucional del programa en extenso
que requieren ser comentados y desarrollados de manera analitica.

La modalidad blended learning permite la combinacion de encuentros presenciales
aunado a medios digitales, por lo que puede ser definido como una estrategia educativa en la
que se integran actividades y recursos de las modalidades presenciales y virtuales, lo que
genera beneficios para el docente en capacitacion ya que se adapta a sus tiempos y espacios
para el avance en el desarrollo de su programa en extenso.

Las plataformas educativas utilizadas para albergar los contenidos, recursos y
actividades necesarias han sido Moodle y Classroom, debido a que han sido consideradas las
plataformas educativas mas amigables para profesores y alumnos.

Las revisiones del trabajo realizado se hicieron conforme fue avanzando la
capacitacion, y una vez culminado el periodo tanto de capacitacion como de la entrega de su

programa en extenso, el capacitador Héctor Torres Rios, Doctor en Formacion Didactica,
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profesor — investigador de la UAN, proporcioné una rubrica de evaluacion que resulto ser

de gran utilidad ya que permitié de una forma clara y concisa retroalimentar y reajustar
contenidos, aln con esta herramienta de evaluacion, el capacitador revisd las veces que
fueron necesarias para cada caso, cada uno de los programas en extenso entregados. De los
12 docentes inscritos, Gnicamente nueve de ellos culminaron la capacitacion al hacer entrega
del producto final.

Una vez que los productos finales fueron evaluados satisfactoriamente, cada docente
hizo entrega al coordinador del programa académico correspondiente. Es importante
mencionar, que algunos de los docentes capacitados, brindaron posteriormente asesorias a

otros maestros de sus cuerpos colegiados de la misma Unidad Académica.

Resultados

En relacion a los docentes registrados en la capacitacion para la elaboracion y analisis
de programas en extenso, nueve docentes culminaron la capacitacion, de los cuales, el 66.7%
pertenecen al Programa Académico de Informatica y el 33.3% al Programa Académico de
Economia.

Los resultados obtenidos fueron satisfactorios ya que, se logro realizar la

actualizacién de 16 programas en extenso. (Tabla 1).
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Tabla 1. Programas desarrollados por Programa Académico

Economia
= Finanzas Publicas
= Historia Econémica
de México
= Economiade la
Produccion
= Economiay Estado
= Capitalismo

Contemporaneo

Informéatica Sistemas Computacionales
Economia de la = Legislacion
Empresa Informética
Taller de

Investigacion
Seminario de
Investigacion

Taller para elaborar
Tesis

Derecho Informético
Conceptos Juridicos
Fundamentales
Costos y Presupuestos
Sistemas
Empresariales
Contabilidad Bésica
Administracion de

Recursos Humanos

Fuente: Datos obtenidos a traves del cuestionario aplicado en Google Forms.

En cuanto a los datos obtenidos en el cuestionario aplicado, se puede observar que la

capacitacion cumplié satisfactoriamente con el cometido, ya que la mayoria de los docentes

(77.8%), manifestaron que no conocian a un nivel detallado la estructura de los programas

en extenso. Esto conduce a tomar medidas en la continuidad de este tema para el logro del

100% del desarrollo de contenidos de las tres licenciaturas de estudio. (Fig. 1).
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Fig. 1. Comprension pormenorizada de la estructura y contenido del formato de Programas
en Extenso.
:Conocia a comprension y analisis cada una de las partes del formato de programas en
extenso?

9 respuestas

@ si
® NO

77,8%

Fuente: Datos obtenidos a través del cuestionario aplicado en Google Forms.

Del 22.2% que respondieron si conocerlo, también dieron a conocer que a la fecha no
habian realizado los programas de sus asignaturas como se requeria por dudas en algunas

secciones.

Fig. 2. Conocimiento de la formula para el célculo de créditos.
Antes de la capacitacion, jconocias el valor de un crédito en cuanto al numero de horas en
las unidades de aprendizaje asi como la aplicacion de la formula para determinarlo en la
Unidad de Aprendizaje?

8 respuestas

®si
® No

100%

Fuente: Datos obtenidos a través del cuestionario aplicado en Google Forms.

La determinacién de los créditos es la unidad de medida méas adecuada para valorar
numéricamente y cuantificar las unidades de aprendizaje y las actividades académicas. Con
base en el articulo 14 del acuerdo 279 se establece que por cada hora efectiva de actividad de
aprendizaje se asignaran 0.0625 créditos. Estandar que se utiliza en los planes de estudio de
la UAN.

Esta seccion fue de gran valia ya que la totalidad de los docentes participantes no
conocian el origen del valor de un crédito como se muestra en la Fig.2, por lo que se da a

conocer en la Tabla 2, la forma en que se determina un crédito:
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HTo x 0.0625 = total de créditos
HTo =HD + HI
donde: HD = HT + HP
HTo: horas totales
HD: horas docencia
HT: horas tedricas
HP: horas practicas
HI: horas de trabajo independiente

Tabla 2. Desglose de créditos.

Horas de teoria Horas de practica | Horas de trabajo | Total de horas Valor de créditos
independiente
32 12 36 80 5

Fuente: Datos obtenidos de una unidad de aprendizaje de la licenciatura en Informética.

La seccion de Presentacion o Justificacion, considera un texto introductorio de la
unidad de aprendizaje, ubicacion gréfica de la asignatura en el mapa curricular, area del
conocimiento a la que pertenece, linea de formacién que fortalece, su relacién con el perfil
de egreso, los espacios curriculares antecedentes y consecuentes con los que se vincula,
tiempo que se destina y los créditos indicados. EI 88.9% de los docentes modificaron o

actualizaron esta parte del programa desarrollado. (Fig. 3).

Fig. 3. Modificacién o actualizacion en la seccion de Presentacidn del Programa en
Extenso.
En la seccion de la PRESENTACION, ;modificé o actualizé informacién durante la
capacitacion?

9 respuestas

® sSi
® No

o)

Fuente: Datos obtenidos a través del cuestionario aplicado en Google Forms.

Uno de los datos que permiten la identificacion de la unidad de aprendizaje, tiene que
ver con el Tipo de Unidad Didéactica Curricular (T.U.D.C.), esto es, la manera en que se lleva
a cabo la unidad de aprendizaje durante todo el curso. Se menciona si este es un Curso —la

unidad de aprendizaje es eminentemente teorica-, Taller —la unidad de aprendizaje es préctica
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y como resultado se tiene la obtencidn de un producto-, Seminario —espacios de analisis,

reflexion, debates de temas especificos donde la teoria forma parte de este tipo-, Laboratorio
—aqui se privilegia la practica por medio de la experimentacion-, Clinica —se trabaja en
espacios clinicos-, Mixto —es una combinacion de los anteriores-. Aqui, el 100% de los

docentes manifestaron no tener conocimiento de este concepto. (Fig. 4).

Fig. 4. Conocimiento del TUDC.

Antes de la capacitacion, ya conocia el significado de TUDC y como se determina? -Tipo de
Unidad Didactica Curricular-

9 respuestas

@ Si
® No

Fuente: Datos obtenidos a través del cuestionario aplicado en Google Forms.

La Unidad de Competencia fue enriquecida por 88.9% de los participantes, lo que
indica que comprendieron la importancia de delimitar los aprendizajes dando respuesta a las
capacidades que el alumno debe adquirir con la unidad de aprendizaje, identificar qué
problema del campo profesional podra solucionar el alumno con los aprendizajes adquiridos
en esa asignatura.

En la seccién de clasificacion de los saberes tedricos, practicos, metodoldgicos y

formativos, el 77.8% respondieron que hicieron modificaciones pertinentes. (Fig. 5).

Fig. 5. Actualizacion de Saberes Tedricos, Practicos, Metodoldgicos y Formativos.

La parte 4 del formato habla sobre los SABERES TEORICOS, PRACTICOS, METODOLOGICOS
y FORMATIVOS. Aun cuando el formato en indicativo ya incluia esta parte, usted actualizé
informacion una vez que se analizo esta parte durante la capacitacion?

9 respuestas

®si
® No

77,8%
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Fuente: Datos obtenidos a través del cuestionario aplicado en Google Forms.

En el desglose del contenido se especifican los conocimientos disciplinares y/o
profesionales para el desarrollo de la unidad de competencia, por lo que deben estar
organizados en temas y subtemas. Estos deben definirse tomando como referente contextos,
situaciones y problemas que se presentan en la realidad. (Fig. 6). El 88.9% de los profesores
participantes realizaron actualizaciones en esta seccion, contra un 11,1% que manifestaron
que ya contaban con los contenidos adecuados a las demandas actuales.

Los contenidos minimos que se han reportado en indicativo, deben ser desglosados

de manera especifica en el extenso.

Fig. 6. Actualizacion de Saberes Tedricos, Practicos, Metodoldgicos y Formativos.

La parte 5 sobre el DESGLOSE DE CONTENIDO TEORICO PRACTICO, es decir, la TEMATICA,
;Usted actualizo esta seccion? ;desgloso los contenidos de las unidades tematicas?

9 respuestas

@S
® No

)

Fuente: Datos obtenidos a traves del cuestionario aplicado en Google Forms.

En la seccion de las Acciones donde se dan a conocer las metodologias de trabajo o
estrategias didacticas, el 55.6% de profesores hicieron actualizaciones, comparado con un
44.4% que consideraron que ya contaban con actividades didacticas adecuadas para el logro
de saberes practicos, tedricos y formativos por parte del alumno.

En la seccion del Campo de Aplicacion, como un criterio fundamental en la
evaluacion del desempefio, remite a lugares, circunstancias o ambientes en los que se
desarrollara el aprendizaje asi como materiales e instrumentos necesarios para el desarrollo
del desempefio esperado. Aqui el 66.7% de docentes realizaron actualizaciones.

El sistema de evaluacion del aprendizaje, el cual se compone de Evidencias de
Aprendizaje y de Criterios de Desempefio, aun cuando fue una de las secciones en las que se
invirtio mas tiempo en la revision y actualizacion de la informacion, el 55.6% informaron
gue modificaron esa seccidn, contra un 44.4% que no lo hicieron. En la Tabla 3 se presenta

un ejemplo.
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Tabla 3. Ejemplo de Sistema de Evaluacion del Aprendizaje de la Unidad de Aprendizaje

de Administracién de Recursos Humanos.

Evidencias de Aprendizaje

Criterios de Desempefio

Lista de cotejo de
participacion

El alumno demostrara el uso, manejo y comprensién de temas
que permitan la participacion objetiva y constructiva en clase.
Asimismo, demostraréa capacidad de argumentacién y evidencia
en lecturas seleccionadas.

Participard de manera individual y colectiva demostrando
compromiso, responsabilidad y respeto.

Portafolio de Evidencias:

Mapas conceptuales (U.I)
Esquemas (U.I1)

Resumen y formatos (U.I11)
Infografias, anuncios y
carteles (U.1V)

Resumen y Diagramas (U.V)
Esquemas y formatos (U.VI)
Glosario (al finalizar cada
una de las unidades)

Nota: el profesor entregara
una rabrica de evaluacion
para la elaboracion de Mapas
Conceptuales, otra para la
elaboracion de infografias y
de resumenes.

En la Unidad I, Individuos en la Organizacion, elaborara mapas
conceptuales.

En la Unidad Il, La administracién de recursos en la
Organizacion, elaborara esquemas de las diversas estructuras
organizacionales.

En la Unidad I11, Descripcion y analisis de puestos, disefiara
formatos electronicos para la descripcion y perfiles de puestos.
En la Unidad IV, Reclutamiento de Personal, el alumno disefiara
de manera electrénica algunas técnicas de reclutamiento.

En la Unidad V, Seleccion de Personal, el alumno elaborara
diagrams y formatos para la evaluacion previa a la seleccién.

En la Unidad VI, Contratacion e Induccidn, el alumno disefiara
un formato electrénico que integre el expediente laboral, un
esguema de lineamientos de induccién, asi como un formato con
los contenidos propuestos de capacitacion. Elaborara formatos
electronicos de evalucion de desempefio contemporéneos.

Rubrica de Evaluacion de
Exposiciones de manera
Individual y Grupal

En las exposiciones individuales y grupales se tomaran en cuenta
criterios sobre organizacion, expresion oral, expresion corporal y
contacto visual, estructura de la exposicion, calidad del
contenido, calidad y pertinencia de los materiales empleados,
conocimiento del tema, control del auditorio y uso del tiempo.

Prueba de aprovechamiento
académico

Dominio de contenido de la evaluacion del aprendizaje, claridad,
presentacién, puntualidad y honestidad.
Se realizaran tres pruebas departamentales.

Rubrica de evaluacion para
Proyecto final de
investigacion (caso
integrador)

En el estudio que se realice en la empresa real o ficticia se
evaluara la aplicacion de todos los contenidos de la asignatura.
El documento en extenso se subira a la plataforma Classroom
cumpliendo con los lineamientos estipulados.

Fuente: Elaboracidn propia en el desarrollo del Programa en Extenso de Administracion de Recursos Humanos.
Febrero 2022.

En general, en la mayoria de las secciones del formato se disiparon dudas, como fue
en la clarificacion de los conceptos de Calificacion y Acreditacion, ya que el 55.6% indican
que si tenian confusiones. Donde la calificacion esta en funcion de evidencias y criterios de
desempefio previamente establecidos. El porcentaje asignado a cada una de estos criterios no
puede tener un porcentaje mayor al 50% de la calificacion total, de acuerdo al Reglamento

de estudios de tipo Medio Superior y Superior de la UAN.
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Mientras que la Acreditacion esta en relacion al cumplimiento de criterios

institucionales o académicos, que se establecen para determinar si un alumno aprueba o no
la unidad de aprendizaje, como puede ser, asistencia del 80%.

Los acervos de consulta se clasifican en béasicos y complementarios, donde se
recomienda que sean materiales recientes, incluyendo fuentes electronicas como bases de
datos, revistas electronicas, catalogos electrdnicos, libros digitales, entre otros. El 77.8% de
los docentes actualizaron la bibliografia, con un 88.9% que informaron que incluyeron
enlaces electrénicos como enlaces a articulos, libros digitales, peliculas, cortometrajes y
videos, lo que enriquece y hace mas fresca y actual la informacidn para consulta por parte
de los estudiantes.

La ultima seccion del formato se enfoca en el Perfil de los docentes participantes en
la Unidad de Aprendizaje donde se da a conocer los generales del profesor en cuanto a su
preparacion académica, experiencia profesional, participacidn en cuerpos académicos, lineas
de investigacion, asignaturas que imparte. Asi como algunos datos extras como lineamientos
y reglamento para el 6ptimo desarrollo del curso.

Para finalizar, los docentes capacitados manifestaron que las secciones que mas
trabajo les costd desarrollar fueron: (1) Sistema de Evaluacion del Aprendizaje, (2) el
desglose de horas tedricas, practicas e independientes, (3) Competencias y Saberes.

Para aprobar la capacitacion, cada docente hizo entrega de su programa en extenso, a
lo que manifiestan que se debe incluir mas tiempo en la capacitacion, ya que se sentian
presionados por no contar con todos los elementos y documentos necesarios de consulta para

el llenado actualizado de ciertas secciones del formato.

Discusién

Llevar a cabo una revisién y actualizacion de los planes de estudio de diversas
unidades de aprendizaje es una obligacion de toda institucion educativa ya que esta es la
estructura que orienta a la comunidad educativa y manifiesta la planificacion del proceso de
aprendizaje. Carvajal (1984) citado por Santamaria manifiesta que el plan de estudios es una
sintesis instrumental mediante la cual se organizan y ordenan una serie de factores tales como
propdsitos, metas, disciplinas, recursos y perfiles, para fines de ensefianza y aprendizaje de
una profesion que se considere social y culturalmente importante. Este plan persigue como

objetivo presentar un orden logico de factores que afectan la formacion profesional e integral

Vol. 9, Num. 17 Enero — Junio 2022 CTES



REVISTA ELECTRONICA SOBRE\S3N: 2448 - 6493
TECNOLOGIA, EDUCACION

Y SOCIEDAD CTES

de una persona, que debe reunir ciertas caracteristicas acordes con las necesidades sociales.
(Roldan Santamaria, 2005)

La experiencia de la instruccion en modalidad b-learning permite una mayor apertura

de participacion, ya que es una alternativa frente a la modalidad presencial tradicional, que
permite promover los entornos virtuales entre los profesores. Por lo que algunos autores
consideran esta modalidad sincrona y asincrona con ventajas para diferentes sectores de la
vida académica. Como es el caso de Petterson (2011) que las ubica en los niveles gerencial,
profesoral y estudiantil, ya que como él menciona, mejora la utilizacién de la clase, permite
el acceso a nuevos recursos, los introduce en el modelo de la educacion virtual, es una
oportunidad para el desarrollo profesoral y para experimentar con nuevas técnicas
pedagogicas, asi como promover el desarrollo de habilidades tecnolégicas. (Petterson, 2011)

Llevar a cabo la revision, andlisis y actualizacion de los programas de unidades de
aprendizaje por parte de este grupo de docentes participantes en la capacitacion, fue
enriquecedor ya que posteriormente por voluntad propia, llevaron a cabo la capacitacion en
cascada al interior de las academias a las que pertenecen, lo que contribuyé al incremento de
programas culminados.

Esto permite mantener actualizados los contenidos y atender las necesidades que se
requieren de acuerdo al Plan de Desarrollo y al Programa de Desarrollo Informéatico Nacional
(PDIN), lo que exige mantenerse actualizado en las areas de especializacion para aprovechar
los avances de la tecnologia de Informacidn y dar respuesta a las demandas del pais. (Diario
Oficial de la Federacion, 1996).

Con la finalidad de impulsar la formacion de recursos humanos y la cultura
informatica, el PDIN propone mejorar los programas de estudio en informatica en todos los
niveles, fomentar una cultura informatica en toda la sociedad y el desarrollo de una cultura
especializada entre servidores publicos, empresarios, profesionistas y maestros.

Para ello, el plan de estudios debe ser revisado y actualizado periédicamente y deben
existir los procedimientos oficiales permanentes para realizarlos, con el involucramiento de
docentes, cuerpos colegiados, asesores, egresados, investigadores reconocidos, empleadores,

entre otros sujetos de interés.
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Conclusion

Los procesos de integracion de las tecnologias en la educacion han resultado
complejos, sin embargo, los tiempos actuales han demandado la insercidn obligada en su uso.
En un inicio, la mayoria de los docentes manifestaban el uso de las tecnologias en su préctica
docente con el uso de libros electronicos, materiales de apoyo con diapositivas, y algunos
articulos proporcionados por la consulta de diversas bases de datos, sin embargo, la realidad
pandémica ha obligado a ir mas all& en la implementacion de las TIC como es la combinacion
de graficos, sonidos, animaciones, videojuegos, lo cual es motivante para los estudiantes de
la época actual.

Los docentes manifiestan su interés en conocer diversas herramientas tecnoldgicas
que permita hacer su proceso de ensefianza mas dinamico y acorde a los requerimientos
actuales, sin embargo, la falta de tiempo es una preocupacion de los profesores por ello esta
investigacion se ha enfocado en evidenciar la combinacion de una modalidad sincrona y
asincrona, esto es, blended learning, lo que en un principio causo6 incertidumbre ante lo no
conocido, pero actualmente, los mismo profesores manifiestan el interés de continuar con
esta modalidad de capacitacién para futuros temas de talleres, seminarios, diplomados, etc.

Esta transformacion educativa, requiere el apoyo institucional que consolide el papel
del docente en este mundo tecnoldgico, la propuesta de capacitacion en modalidad b-learning
se ofertara en una primera instancia a los docentes del area econémica administrativa
conformada por las Unidades Académicas de Economia e Informética, Turismo y

Gastronomia y, Contaduria y Administracion.

Futuras lineas de investigacion

Para futuros proyectos de investigacion, se identificaran los avances reportados con
la modalidad de capacitacion propuesta, desarrollando y fortaleciendo las competencias
tecnoldgicas indispensables en la practica ensefianza aprendizaje en los docentes de la
Institucion.

En la Fig. 7 se muestra el interés por parte de los docentes en recibir capacitacion en
cuanto a herramientas tecnoldgicas aplicadas a la Educacion, desarrollo de Antologias para
sus unidades de aprendizaje, seguidas del disefio y elaboracion de Manuales de Précticas y
en cuarto lugar solicitan cursos de Instrumentos de evaluacién como son disefio de rubricas,

listas de cotejo, elaboracién de reactivos, entre otros temas.
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Fig. 7. Futuras capacitaciones de interés para la planta docente de la UAE.

¢En qué temas le gustaria que se brindara capacitacion en esta modalidad blended learning?

9 respuestas

Manuales de Practicas de su u...
Instrumentos de evaluacion -ru...
Antologias de su unidad de apr... 5 (55,6 %)
Programas en extenso de sus...

Herramientas tecnologicas apli... 5 (55,6 %)

Antologias 1 (11,1 %)

Meneaos y uso de Plataformas. .. 1(11,1%)
Curso de excell o word 1 (11,1 %)

0 1 2 3 4 5

Fuente: Datos obtenidos a través del cuestionario aplicado en Google Forms.
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