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RESUMEN

La educacion superior enfrenta el desafio de preparar a los estudiantes para un mundo en
constante cambio, donde la capacidad de adaptacion, innovacién y emprendimiento, las
habilidades blandas y las TIC son cada vez mas valoradas por los empleadores y necesarias
para el éxito profesional.

El mundo se encuentra en constante evolucion, marcado por cambios muy dinamicos en
fendmenos como la globalizacion, la digitalizacion y la creciente competencia. En este
contexto, las empresas requieren de profesionales altamente calificados que posean no solo
conocimientos sélidos en areas como la administracion, las finanzas y el comercio exterior,
sino también las habilidades y competencias necesarias para identificar oportunidades,
innovar, crear valor y gestionar negocios de manera exitosa en un entorno global complejoy
cambiante.

El presente articulo aborda la necesidad de reestructurar los planes de estudio de nivel
superior a fin de incorporar de manera integral el desarrollo de habilidades de
emprendimiento y uso de las TIC, ya que el contexto actual exige la formacién de
profesionales con competencias emprendedoras y digitales; por lo tanto, resulta fundamental
la ensefianza de emprendimiento y las TIC a fin de impulsar el crecimiento econémico y la
innovacion.
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ABSTRACT

Higher education faces the challenge of preparing students for a constantly changing world,
where the capacity for adaptation, innovation and entrepreneurship, soft skills and TIC are
increasingly valued by employers and necessary for professional success.

The world is constantly evolving, marked by very dynamic changes in phenomena such as
globalization, digitalization and growing competition. In this context, companies require
highly qualified professionals who have not only solid knowledge in areas such as
administration, finance and foreign trade, but also the skills and competencies necessary to
identify opportunities, innovate, create value and manage businesses efficiently. successful
in a complex and changing global environment.

This article addresses the need to restructure higher-level study plans in order to
comprehensively incorporate the development of entrepreneurship skills and use of TIC,
since the current context requires the training of professionals with entrepreneurial and digital
skills; Therefore, the teaching of entrepreneurship and TIC is essential in order to promote
economic growth and innovation.

Keywords: Curriculum, TIC, entrepreneurship

RESUMO

O ensino superior enfrenta o desafio de preparar os estudantes para um mundo em constante
mudanca, onde a capacidade de adaptacdo, inovagdo e empreendedorismo, as soft skills e as
TIC sdo cada vez mais valorizadas pelos empregadores e necessarias ao sucesso profissional.
O mundo estd em constante evolugcdo, marcado por mudancas muito dindmicas em
fendmenos como a globalizacéo, a digitalizagdo e a concorréncia crescente. Nesse contexto,
as empresas exigem profissionais altamente qualificados, que possuam ndo apenas solidos
conhecimentos em &reas como administracdo, financas e comércio exterior, mas também
habilidades e competéncias necessarias para identificar oportunidades, inovar, criar valor e
administrar negécios de forma eficiente e bem-sucedida em um ambiente complexo. e em
mudanga no ambiente global.

Este artigo aborda a necessidade de reestruturar os planos de estudos de nivel superior de
forma a incorporar de forma abrangente o desenvolvimento de competéncias de
empreendedorismo e utilizacdo das TIC, uma vez que o contexto atual exige a formacéo de
profissionais com competéncias empreendedoras e digitais; Portanto, o ensino do
empreendedorismo e das TIC é essencial para promover o crescimento econdémico e a

inovacao.
Palavras-chave: Curriculo, TIC, empreendedorismo.
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INTRODUCCION
Si bien el emprendimiento juega un papel fundamental en la generacion de empleo, la
innovacion y el desarrollo econémico a nivel mundial, es menester que se contemple en la
reestructuracion de los planes de estudio las habilidades de emprendimiento que el estudiante
debe obtener a lo largo de su trayecto escolar que incidan en habilidades para crear
oportunidades de mercado, desarrollar estrategias competitivas y crear valor para las
organizaciones, etc.

De acuerdo con Salinas & Osorio, (2012) el emprendimiento es un término poliédrico, que
esta directamente relacionado con la accion de la persona. En este sentido se puede entender
el emprendimiento como el conjunto de actitudes y conductas que dan lugar a un determinado
perfil personal orientado hacia la autoconfianza, la creatividad, la capacidad de innovacion,
el sentido de responsabilidad y el manejo del riesgo.

El emprendimiento también se ha definido como una serie de disposiciones y habilidades que
impulsan al individuo hacia la consecucion de metas, especialmente en el ambito empresarial,
con el objetivo de alcanzar logros personales, profesionales y econémicos. ElI emprendedor
es percibido como alguien con inclinacion hacia la innovacion, dotado de creatividad, que
busca alcanzar sus objetivos mediante la interaccidn con otros y la optimizacion de recursos.
Estas acciones estan dirigidas a la consecucién de los planes trazados, mientras se avanza en
pro del bienestar tanto individual como colectivo.

De acuerdo con Anyakoha (2006), el emprendedor es quien elige o asume riesgos, identifica
oportunidades de negocio, reline recursos, inicia las acciones y establece una organizacion o
empresa para satisfacer dicha demanda o una oportunidad de mercado. Es decir, el
emprendedor arriesga, tienen una mentalidad independiente y trabaja para conseguir sus
objetivos.

En el presente contexto, las condiciones econdmicas del pais han impulsado la promocién de
una mentalidad emprendedora desde el ambito educativo, lo que ha suscitado un renovado
interés por parte de las Instituciones de Educacion Superior (IES) en fomentar la creacion de
nuevas empresas y cultivar el espiritu emprendedor y empresarial entre sus estudiantes.
Espiritu (2011), establece que los estudios acerca del emprendimiento comienzan en la
década de los setenta del siglo pasado, se desarrollan durante los ochenta y alcanzan pleno
reconocimiento en los noventa, en Estados Unidos. Al respecto de esta afirmacion es
importante comentar que conductas y hechos observables establecen que el hombre siempre
ha traido consigo una inquietud por emprender.

Asimismo, el 21 de diciembre de 2012, la Asamblea General de las Naciones Unidas aprob6
de forma unédnime la resolucion 67/202, que establece la importancia de la iniciativa
empresarial para el desarrollo. Esta declaracion oficial reconoce que el emprendimiento es
una herramienta fundamental para combatir la pobreza, promover el desarrollo sostenible y
revitalizar la economia. Proporciona sugerencias para que el sector empresarial pueda
generar empleo y estimular el crecimiento econémico, al mismo tiempo que enfatiza la
innovacion como un medio para mejorar la situaciéon social e incluso como una via para
abordar los desafios ambientales.
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En el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4) de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas
se centra en "Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos", de esta forma las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) desempefian un papel crucial en la consecucion de este
objetivo, ya que contribuyen de diversas formas a mejorar la calidad, accesibilidad y equidad
de la educacion en todo el mundo.

Las TIC facilitan el acceso a la educacion, especialmente en areas remotas o desfavorecidas
donde la infraestructura educativa es limitada. A través de plataformas en linea, recursos
educativos digitales y programas de aprendizaje electronico, las personas pueden acceder a
oportunidades educativas de calidad sin importar su ubicacion geografica. Esto ayuda a
reducir las disparidades en el acceso a la educacion y promueve la inclusion de grupos
marginados, como personas con discapacidades o aquellas que viven en zonas rurales.

TIC y Emprendimiento en el nivel superior

La ensefianza del emprendimiento y las TIC en el nivel superior se han vuelto una necesidad
imperante en la educacion contemporanea, muestra de ello ha sido se ha visto reflejado en
los programas de las escuelas de negocios, ya que, las instituciones educativas construyen
los escenarios de tal forma que los estudiantes sean capaces de generar una cultura
emprendedora que le despierte esa inquietud y creatividad; al tiempo de generar una
conciencia social con nuevas préacticas de tal forma que emprendan y se involucren en temas
que los conduzcan a un mercado laboral; tal como lo establece Moreno, (2017) le
corresponde a la universidad un rol importante a la hora de impulsar el emprendimiento
social.

Otro aspecto importante en nuestro pais es que los gobiernos han percibido que, al respaldar
iniciativas emprendedoras, estimulan el aumento de actividades productivas. En nuestro pais
incluso desde sexenios anteriores han existido instituciones que promueven el
emprendimiento otorgando financiamientos, asesorias que faciliten a las mentes creativas
concretar su idea, llevarla al nivel de un negocio en forma. La intencion ha sido positiva, ya
gue se han puesto al servicio de la poblacion los programas destinados a brindar recursos y
formacion de acuerdo a sus intereses y el tipo de emprendimiento que tengan, lo que incide
en el desarrollo de aptitudes y competencias de la poblacion. Salinas & Osorio,
(2012:5) afirman que, “para que el emprendimiento genere no solo empleo e ingresos, sino
también innovacidon, se requiere la convergencia e integracion “cuatripartita” entre
Universidad, Estado, Comunidad y Empresa”.

El emprendimiento ha experimentado un auge en las Gltimas décadas, impulsado por factores
como la globalizacion, la digitalizacion y la disrupcion tecnoldgica. Las startups y empresas
emergentes juegan un papel cada vez méas importante en la economia global, generando
empleo, fomentando la innovacion y contribuyendo al crecimiento econémico. Ademas, el
espiritu emprendedor se ha extendido mas alla del sector empresarial tradicional, permeando
en areas como la educacion, la salud y el desarrollo sostenible. En este contexto, es
fundamental que los programas académicos fomenten una mentalidad emprendedora entre
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los estudiantes y les proporcionen las herramientas necesarias para convertir sus ideas en
realidades tangibles.

Stripeikis (2011) plantea que el desarrollo de la capacidad emprendedora estimula
importantes beneficios tanto econdmicos y sociales. En el caso de los estudiantes de la
Universidad Autdnoma del Estado de México a traves de sus planes y programas se fomenta
la cultura emprendedora aspirando a convertirse en empresarios realizando una actividad
comercial con el objetivo de una remuneracion satisfactoria.

En el plano universitario, las instituciones contribuyen en despertar el interés en sus
estudiantes de realizar sus propios emprendimientos, como lo sefiala Valencia (2012), las
universidades han sido consideradas como agentes promotores del cambio tecnoldgico y de
innovacion.

En la actualidad, debido a la coyuntura econdémica nacional, se ha promovido la instauracion
de la mentalidad emprendedora y de las TIC desde las mismas aulas. Por consiguiente, las
Instituciones de Educacion Superior (IES) muestran un interés actual en cultivar en sus
estudiantes la creacion de nuevas empresas, crear un entorno empresarial estimulando asi la
actitud emprendedora y empresarial de su comunidad estudiantil.

Amador (2013), comenta que es necesario que los nuevos profesionistas puedan aprovechar
las ventajas que ofrecen las tecnologias mas recientes para optimizar los procesos
productivos y para resolver problemas propios de las diferentes areas del saber.

Todo lo anterior implica que debido a la era digital es menester incluir las TIC para que el
emprendimiento incida con mayor impacto en los planes y programas de nivel superior.

La Universidad Autonoma del Estado de México (UAEMEX), ha integrado en sus planes de
estudio, unidades de aprendizaje orientadas a fomentar la actitud emprendedora de sus
estudiantes e incluye programas relacionados con el mismo fin, como el Programa
Emprendedor, asimismo cuenta con incubadoras de empresas para que los estudiantes
desarrollen proyectos e incluso se tienen casos de éxito. Se reconoce la importancia de
incorporar habilidades emprendedoras en los distintos programas educativos, ya que se
identifican las competencias esenciales que deben poseer también con la implementacion de
metodologias de ensefianza innovadoras, subrayando la importancia de considerar que los
objetivos estén alineados con las demandas del mercado laboral y preparen a los estudiantes
para enfrentar los desafios del mundo empresarial, laboral y de mercado actual.

La necesidad de incorporar habilidades de emprendimiento y TIC lleva a identificar las
habilidades de emprendimiento esenciales para el nivel superior donde se contempla incluso
la creacion de nuevas asignaturas, la actualizacion de contenidos existentes y la
implementacion de metodologias de ensefianza innovadoras. Se espera que esta propuesta no
solo prepare a los estudiantes para el éxito en el &mbito empresarial, sino que tambiéen
fomente una cultura de innovacién y creatividad en la universidad y con TIC.

Una de las grandes ventajas de las TIC es que mejoran la calidad de la educacion al
proporcionar herramientas y recursos interactivos que enriquecen el proceso de aprendizaje.
Desde aplicaciones educativas hasta simulaciones virtuales y entornos de aprendizaje
colaborativo en linea, las TIC ofrecen experiencias de aprendizaje mas dinamicas y
personalizadas que pueden adaptarse a las necesidades individuales de los estudiantes. Esto
contribuye a una educacién mas relevante y efectiva, que prepara a los estudiantes para

Vol. 11, Nim. 21 Enero - Junio 2024 CTES


https://www.redalyc.org/journal/290/29055767013/html/#redalyc_29055767013_ref40

REVISTA ELECTRONICA SOBRE\S3N: 2448 - 6493
TECNOLOGIA, EDUCACION

Y SOCIEDAD CTES

enfrentar los desafios del mundo real y promueve un aprendizaje continuo a lo largo de la
vida.

Asimismo, las TIC fomentan la innovacion en la educacion al proporcionar nuevas
herramientas y enfoques pedagdgicos que pueden mejorar la eficiencia y la efectividad del
proceso educativo. Desde la gamificacion hasta el aprendizaje basado en proyectos y el uso
de inteligencia artificial en la personalizacion del aprendizaje, las TIC ofrecen oportunidades
para experimentar y explorar nuevas formas de ensefiar y aprender. Esto ayuda a los
educadores a adaptarse a las necesidades cambiantes de los estudiantes y a mantenerse al dia
con las tendencias educativas globales.

A pesar de la importancia del emprendimiento en el nivel superior, existe una brecha en la
ensefianza de habilidades emprendedoras y de TIC en sus planes y programas, lo que limita
la capacidad de los graduados para enfrentar los desafios del entorno empresarial global y
aprovechar las oportunidades de desarrollo profesional y personal, la ensefianza de
habilidades empresariales en el nivel superior enfrenta diversos desafios; uno de los
principales obstaculos es la falta de integracion curricular, con muchas instituciones
educativas ofreciendo cursos aislados de emprendimiento en lugar de incorporar estas
habilidades en todos los aspectos del plan de estudios.

Ademas, existe una brecha entre la teoria y la practica, con algunos programas académicos
enfocados en conceptos abstractos en lugar de proporcionar experiencias practicas y
proyectos reales. Otro desafio importante es la formacion de docentes capacitados en
emprendimiento y TIC, ya que muchos profesores carecen de experiencia en el mundo
empresarial y pueden tener dificultades para transmitir de manera efectiva estas habilidades
a los estudiantes.

Es de vital importancia que se contemple una reestructuracion para incorporar de manera
efectiva estas habilidades y preparar a los estudiantes para el éxito en el ambito empresarial
enfocando unidades de aprendizaje de emprendimiento, y que egresen profesionistas capaces
de identificar oportunidades, innovar y liderar proyectos exitosos, por lo que se propone
integrar habilidades de emprendimiento en su plan de estudios para garantizar la formacion
integral de sus estudiantes.

Para la realizacién de la investigacidn; se considerd que deben existir mejores practicas en la
ensefianza de habilidades empresariales que pueden servir de modelo para la reestructuracion
de planes de estudio en la Universidad Autdnoma del Estado de México.

Entre estas practicas se encuentran:

Aprendizaje basado en proyectos: Los proyectos practicos permiten a los estudiantes aplicar
conceptos teoricos en situaciones del mundo real, fomentando la creatividad, el trabajo en
equipo y la resolucién de problemas.

Colaboraciones con la industria: Las alianzas con empresas y organizaciones permiten a los
estudiantes interactuar con profesionales del sector, obtener retroalimentacidn sobre sus ideas
y acceder a oportunidades de mentoria y pasantias.
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Incubadoras de empresas: Las incubadoras ofrecen un entorno de apoyo para el desarrollo de
startups, proporcionando recursos financieros, asesoramiento empresarial y redes de
contactos.

Espacios de coworking: Los espacios de coworking proporcionan un ambiente colaborativo
y estimulante donde los estudiantes pueden trabajar en sus proyectos, compartir ideas y
establecer conexiones con otros emprendedores.

Metodologia

La presente investigacion se llevo a cabo mediante un enfoque mixto, que combiné métodos
cuantitativos y cualitativos. Se realiz6 un analisis documental de la literatura existente sobre
emprendimiento en el &mbito universitario, asi como entrevistas a profesores, estudiantes y
expertos en el campo del emprendimiento.

Se llevd a cabo un estudio exploratorio para identificar las necesidades y expectativas de los
estudiantes, empleadores y profesionales del sector en relacion con las habilidades de
emprendimiento. Se utilizaron técnicas cualitativas y cuantitativas, como encuestas y
entrevistas, para recopilar datos relevantes para realizar un analisis detallado de las
necesidades y expectativas de los estudiantes, asi como de las tendencias del mercado laboral
en el ambito empresarial.

Se identificaron las &reas de oportunidad y los desafios especificos que enfrenta el programa
académico en términos de ensefianza de habilidades empresariales. Asimismo, se analizaron
los resultados obtenidos a la luz de la teoria existente, asi como con los datos obtenidos
arrojaron que es importante disefiar un nuevo plan de estudios que integre de manera
transversal habilidades de emprendimiento en todas las materias y actividades académicas.
El andlisis se realiz6 considerando:

1. Demanda del mercado laboral: Las empresas locales, nacionales e internacionales buscan
cada vez mas profesionales con perfil emprendedor, capaces de liderar proyectos, innovar y
adaptarse a los cambios del mercado, con habilidades tecnoldgicas.

2. Contexto global: La globalizacion y la competencia internacional exigen profesionales con
habilidades para desenvolverse en entornos multiculturales y gestionar negocios en diferentes
paises, todo ello con habilidades digitales altamente desarrolladas.

3. Oportunidades de negocio: EI mundo actual ofrece un sinfin de oportunidades para crear
y desarrollar negocios presenciales y virtuales, lo que requiere de profesionales con vision
emprendedora y de TIC para tener la capacidad para identificar y aprovechar dichas
oportunidades.

4. Autoempleo: El emprendimiento y las TIC se presentan como una alternativa viable de
autoempleo para los egresados, permitiéndoles crear sus propias empresas incluso
automatizadas y contribuir al desarrollo econémico y social, rodeadas de un entorno
totalmente tecnolégico.
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Resultados

A partir de un andlisis profundo del panorama empresarial y educativo, se identificaron las
habilidades de emprendimiento y de TIC esenciales para los egresados, se propone una
reestructuracion curricular que incluya la creacién de nuevas asignaturas, la actualizacion de
contenidos existentes y la implementacion de metodologias de ensefianza innovadoras que
fomenten el pensamiento emprendedor, la capacidad de crear y gestionar negocios exitosos
en el &mbito nacional e internacional apoyados del uso de las TIC.

Se resalta la importancia que el implementar materias de emprendimiento e impulsar el uso
de las TIC, permitiran desarrollar en el estudiante las siguientes habilidades:

1. Vision estratégica: Capacidad para identificar oportunidades de negocio en el &mbito
internacional, analizar el entorno competitivo y desarrollar estrategias efectivas para el éxito
empresarial.

2. Creatividad e innovacion: Habilidad para generar ideas nuevas y originales, desarrollar
productos y servicios innovadores y adaptar soluciones creativas a los desafios del mercado
global de emprendimiento y TIC, utilizando herramientas digitales para desarrollar
soluciones innovadoras a problemas. Esto incluye el uso de aplicaciones de disefio,
programacion, multimedia y otras herramientas.

3. Liderazgo: Capacidad para motivar, inspirar y guiar equipos de trabajo multiculturales
hacia el logro de objetivos comunes.

4. Toma de decisiones: Habilidad para analizar informacion, evaluar riesgos y tomar
decisiones acertadas en situaciones complejas y bajo presion.

5. Gestion de recursos: Capacidad para planificar, organizar y administrar de manera
eficiente los recursos humanos, financieros y materiales de una empresa internacional.

6. Adaptabilidad y resiliencia: Habilidad para adaptarse a los cambios constantes del entorno
global, superar obstaculos y enfrentar desafios con tenacidad y perseverancia.

7. Comunicacion: Capacidad para comunicarse de manera efectiva con personas de diferentes
culturas, comprender sus valores y costumbres, y establecer relaciones comerciales sélidas
en el ambito internacional, utilizando tecnologia y colaborar con otros de manera productiva
en entornos digitales.

8. Negociacion: Capacidad para llegar a acuerdos mutuamente beneficiosos en situaciones
de negociacion.

9. Pensamiento Critico, Solucion de Problemas y Toma de Decisiones: Los estudiantes deben
desarrollar habilidades para analizar de manera critica la informacion, identificar problemas,
plantear preguntas significativas y encontrar soluciones utilizando tecnologia.

10. Responsabilidad social: Capacidad para comprender y actuar en pro del desarrollo
sostenible.
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11. Investigacion y Manejo de Informacion: capacidad para buscar, evaluar, organizar y
utilizar la informacién de manera efectiva utilizando tecnologia.

12. Ciudadania Digital: capacidad de los estudiantes para utilizar la tecnologia de manera
ética, responsable y segura, asi como para comprender los derechos y responsabilidades
asociados con el uso de la tecnologia en la sociedad.

Discusién

Se reflexiona sobre los posibles desafios y oportunidades que enfrenta la implementacién de
la propuesta en la reestructuracion curricular de planes de estudio de nivel superior en la
Universidad Autonoma del Estado de México.

Esto representa un paso crucial hacia la preparaciéon de los estudiantes para enfrentar los
desafios del mundo empresarial y de mercado actuales dado que al adoptar un enfoque
integral que combina teoria y préctica, colaboracion con la industria y espacios de trabajo
colaborativo, este programa académico se posicionara como lider en la formacién de
profesionales emprendedores y visionarios. Se espera que esta propuesta inspire a otras
instituciones educativas a seguir el mismo camino y contribuya al desarrollo econdémico y
social.

Conclusiones
La ensefianza del emprendimiento y el uso de las TIC es crucial para formar profesionales
preparados ante los retos del mundo empresarial actual. La reestructuracién curricular
propuesta permitira a los estudiantes desarrollar las habilidades necesarias para emprender
con éxito en un entorno globalizado y multicultural, tales como pensamiento critico y
resolucion de problemas, creatividad e innovacion, liderazgo y trabajo en equipo, gestion del
riesgo y toma de decisiones, conocimientos financieros y capacidad de analisis, entre otras.

Por lo anterior es imprescindible la creacion de nuevas unidades de aprendizaje relacionados
con el emprendimiento, como casos de estudio de empresas innovadoras y proyectos
empresariales considerando también la implementacion de metodologias de ensefianza
innovadoras promoviendo el aprendizaje activo.

Los resultados de la investigacion revelan una alta demanda de habilidades de
emprendimiento y el uso de las TIC por parte de los estudiantes y empleadores, asi como una
percepcidn positiva hacia la propuesta de reestructuracion curricular.

Futuras Investigaciones
Lograr implementar dentro de los planes de estudio al emprendimiento apoyado por
herramientas tecnologias de informacion y comunicacion con el objetivo de reforzar los
conocimientos de los estudiantes.
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